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Ing. Lenka Kapustova
Odbor socidlnich véci
Vedouci oddéleni planovani a rozvoje SSL

Ve Zlin¢ dne 23. listopadu 2022

Doplnéni odvolani proti rozhodnuti 0 zméné registrace — ve véci registrace socialnich sluzeb

Vézena pani inZenyrko,

niZze zasilame doplnéni odvolani proti rozhodnuti o zméné registrace — ve véci registrace
socialnich sluZzeb ze dne 9. 11. 2022.

Dne 4. 11. 2022 doslo k doléceni covidovych stavii u naSich klientd, a proto jsme mohli
ptistoupit k fddnému rozmisténi klienti do dvojlizkovych pokojii, cemuz v ptedchozich tydnech
branila krizova situace spojend s respiracnim onemocnénim a jeho Sifenim v naSem zatfizeni.
Postupovali jsme dle naSich standard a krizového planu. Zajistili jsme co nejvyssi
proockovanost klientl i zaméstnancti na Covid-19, dale jsme zabezpecili dostupnost kvalitnich
RAT testl k diagnostice onemocnéni covid-19, dale jsme zavedli pouZivani adekvétni ochrany
dychacich cest. O celé situaci jsme také informovali piibuzné, aby pii navstévach dbali naSich
pokyntl. Ridili jsme se doporu¢enim hlavni hygienicky CR a KHS ve Zling, se kterymi jsme tuto
situaci diskutovali. Z vySe uvedenych davodi byli klienti po dobu této ojedinélé situace
rozmisténi do pokoji jinak nez po dvou, abychom zabranili dalsimu Sifeni onemocnéni Covid-19.
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Piiloha &. 1 Standardy v zapsaném tistavu "HVEZDA z.4."
Priloha €. 2 Krizovy plan
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V soucasné dobé mame dle registrace sluzby ID 3552661 celkem 45 klientt, ktefi jsou rozmisténi
v objektu ve dvojlizkovych pokojich. Klientim byly také ptedloZzeny dotazniky spokojenosti,
jejichz shrnuti naleznete v ptiloze. Doposud neevidujeme zadnou stiznost na lokalitu objektu ¢i
nespokojenost s prestéhovanim klientd.
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Piiloha ¢. 3 Piehled Klienti socialni péce
Piiloha ¢. 4 Vyhodnoceni dotazniki spokojenosti

Tito klienti maji ptispévky na péci prevazné v 3. a 4. stupnich. Socialni sluzby doplituje zdravotni
péce, kterou poskytujici zdravotni¢ti pracovnici s praktickym Iékafem. Mame smlouvy se

zdravotnimi pojistovnami.

Piiloha €. 5 Piehled prispévki na péci
Ptiloha €. 6 Piehled smluv se zdravotnimi pojiStovnami

Vsechny prostory vobjektu i Vvbytovych jednotkach klientd jsou bezbariérové a jsou
ptizpiisobeny potiebam klienta. Zafizeni "HVEZDA z.1." disponuje odpovidajicim technickym
vybavenim, véetné nezbytného SOS systému.

Piiloha €. 7 Inventurni soupis majetku

Jelikoz se mnozi pozadavky klienti na jednoliizkové pokoje, organizace "HVEZDA z.4." bude

podavat Zadost o sniZeni poctu registrovanych ltzek.

S pozdravem

Bc. Miroslava Kalivodova, feditel "HVEZDA z.4."
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